praft ENTEGRE POLITIKAMIZ

Yeni teknoloji ve stratejiler gelistirerek sektériimizde her yoniyle lider bir diinya markasi olma amaci dogrultusunda;

KRAFT BOYA VE KIMYA ailesi olarak, Yonetim Sistemleri konusunda, sorumluluk sahalarimizda, iilkenin yasal diizenlemelerine, uluslararasi
standartlara, yonetmelik ve mevzuatlara ve tim etik kurallara uyarak, sistematik ve yaratici yonetim yaklagimlari benimsemeyi ve bunlari
surekli iyilestirmeyi,

v' Sektdriimize ait teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek, uygulamak ve maliyet diisiirme calismalari yaparak misteri
beklentilerini karsilamayi,

v' Her zaman gvenilir bir firma olmays,

v' Pazarin taleplerine cevap verebilmek igin Gretim/hizmet miktarini bir 6nceki yila gére artirmays,

v KRAFT BOYA VE KIMYA olarak, iiretim ve teslimat, geri bildirimlere yanit verme ve gerektiginde degisiklikleri baslatma sireci

boyunca her zaman misterilerinin memnuniyetini saglamayi,

Mausterilerinin sikayetlerini ya da taleplerini kolayca iletmesini,

Musteri memnuniyet ve sikayetlerini degerlendirerek iyilestirme ¢alismalari yapmayi,

Sikayetleri ve talepleri adil, seffaf ve dikkatli bir sekilde degerlendirmeyi,

Musteriye geri bildirimlerin mimkin olan en kisa sirede yapilarak misteri memnuniyetini saglamayi,

Musterilerimizin beklentilerine uygun kaliteli mal ve hizmet tretmeyi,

Prestijli ve hizla blylyen ortaklarimiza bireysel ihtiyac ve hedeflerini karsilayarak en iyi hizmeti sunmayi,

Spesifik pazar gereksinimlerine uygun, kazanan tasarim stratejileri olugturmayi ve misterilerimizle yakin istisarelerde bulunmaysi,

Rekabet edebilmek icin stirekli gelisme kavramini benimsemeyi ve teknolojik ve lriinsel bazda gelismeleri takip ederek Grin
gelistirmeye uygun yatirimlar yapmayi,

v' Yiiksek diizeydeki esnekligimiz ve dlgeklenebilirligimiz sektdrde rakipsiz olmayi,

v' Mevcut pazar payini siirekli artirarak finansal bilylimeyi gerceklestirmek amaci ile bir énceki yilin satis cirosunu tutar olarak
artirmayi,

v' Pazar firsatlarini belirlemek ve tedarikgileri musterilerle ustalikla eslestirmek icin en son arastirma tekniklerini kullanarak pazar
verilerini sistematik olarak toplayip analiz etmeyi,

v' Sektérimiziin tiim bilesenlerini kolaylastirma konusundaki genis deneyim kazanmayi, verimliligi artiran ve yeniligi mimkin kilan
baglantilar kurmayi,

v' Tedarik zincirimizdeki tiim ortaklarla siirekli iletisim halinde olmay: ve ilk fikrin olusturulmasindan nihai Griiniin teslimine kadar
sorunsuz ilerlemeyi,

v' Uygun galisma ortami ve sartlarini yaratarak ¢alisanlarimizin siirekli gelisimini ve memnuniyetini saglamayi,

v' Firmamiz gergeklestirdigi faaliyetler sonucu olusan saglk bozulmalarinin engellenmesi igin gerekli dnlemleri almak, calisma
ortaminda ki saglik ve hijyen sartlarini gelistirmek icin gerekli uygulamalari yerine getirmek,

v' Yaralanmalar ile ilgili gerekli 6nlemleri almak ve bir daha gerceklesmemesi icin saha ve ekipman sartlarinda iyilestirmeler
yapmayl.

v" Firmamizda Calisanlarimiz ve ¢alisan temsilcisi de dahil tiim ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi ile ilgili konularda gériislerinin
alinmasi ve katihminin saglanmasi konusunda teklif getirme ve bu konulardaki goriismelerde yer alma ve katilimlarinin saglamayi,

v" Her tiirlii faaliyetimizden dogabilecek cevresel etkileri sorumluluk bilinciyle yénetmeyi, Tiim sirketlerimizde faaliyet alanlarina
uygun diizeyde faaliyetlerinin gevresel etkilerini en az noktaya indirerek, her tiirli iyilestirme ve gelistirme ¢alismalarini belirlemek
ve uygulamak ile ylikiimlidur. Paydaslarimizdan yasal yiikiimliliklerin 6tesinde en iyi cevresel ¢dziimleri uygulamalari ve gevre
dostu teknolojilerin gelismesine ve yayilmasina yardimci olacak ve gevre bilincini artiracak her tiirli girisime destek saglamalarini
bekleriz.

v" KRAFT BOYA VE KiMYA faaliyetlerinin gevreye yiikledigi yiikler, bir Griiniin yasam déngisiiniin her asamasinda tiiketilen
kaynaklar ve eneriji (girdiler); ortaya gikan kirleticiler ve atiklar (¢iktilar) hesaba katilarak belirlemek, girdiler ve ¢iktilar daha sonra
kaynaklarin, insan sagligi ve biyolojik cesitliligin uzun vadeli stirdirilebilirligi Gzerindeki olumsuz etkileri agisindan degerlendirmek,
KRAFT BOYA VE KiMYA ciktilarinin (veya envanterlerin) cevre lizerindeki etkisini azaltmak icin énlemler almak.

v' Dogal kaynaklari (Hammadde, enerji, su vd.) verimli kullanarak, toplam faaliyet alanlarinda tukettigimiz su ve elektrik
miktarlarinin Gretime/hizmete oranlarina gore her yil azaltmayi,

v" Uretimimiz/Hizmetimiz sirasinda ortaya cikan atiklari azaltarak, geri déniisiimii ile yeniden degerlendirmesini saglamak, yillik fire
satis miktarini Gretim/hizmet miktarina gore altinda tutmaysi,

v' Atiklarimizi yasal sekilde ber tarafini saglayarak cevre kirliligini (Hava-Toprak-Su-Giiriiltii) 6nlemeyji,

v' Atiklarimizi Atik Yénetim Plani ile yasal sekilde ber tarafini saglayarak cevre kirliligini (Hava-Toprak-Su-Giiriiltii) 6nlemeyi,

v' Kazasiz iretim icin, ¢alisan temsilcilerinin katimi ile ISG-CEVRE kurul toplantilari ile ¢alisma ortamlarini giivenli, saglhkli ve
cevreye duyarli hale getirmeyi,

v’ Seffaflik ve gonullulik ilkeleri cercevesinde, ilgili tiim taraflarla (calisanlar, resmi makamlar, komsular...) firmamizin kurulus ici
cevre performanslari hususunda iyi bir diyalog ve haberlesme sistemi tesis ederek, stirekliligi saglamayi,

v" s yerimizde bulunan tiim ¢alisanlarimiz ve misafirlerimizle ile isbirligi yaparak is Giivenligi ile ilgili tim &nlemlerin alinmasini,
uygulanmasini, belirlenen kurallara uyulmasini tesvik ederek is Saghgi ve Giivenligi performansimizi arttirmayi hedeflemeyi,

v' Mesleki ve tiim egitimlere (Yangin, ilk yardim, kalite vs.) agirlik verip tiim personelin kisisel gelismelerine katkida bulunmak,
kalite, Cevre, iSG, Bilgi Giivenligi, Sosyal Uygunluk sorumlulugunun bilincini personelimize yerlestirmek.
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v' Calisma alanimiz iceresine giren alt yiiklenici personel, stajyer ve ziyaretciler de dahil olmak lizere tiim ¢alisanlarimizin saghgini
korumak ve is glivenligini saglamayi,

v" Acil durum, dogal afetlere kargi hazirlikli olmak igin yilda en az bir defa tatbikat yapmays,

v' Tehlikelerimizi tespit etmek ve tespit edilen riskleri degerlendirmek en aza indirmek veya ortadan kaldirmak icin kaynak ayirmak,
¢alismalar yiruterek risklerin olasilik ve etkilerini distirmeyi, Sifir is kazasi ve meslek hastaligi hedefine ulagmak igin tiim
operasyonlarimizdan, yeni Urlin, proses ve degisimlerden kaynaklanan risklerin belirlenip degerlendirilmesini, yapilan ¢alismalarla bu
risklerin elimine edilmesi veya kabul edilebilir seviyeye getirilmesi,

v" Uretimimiz/Hizmetimizde daha giivenli alternatiflerin arayisinda olarak ve kirliligin énlenmesi ve kontrol altina alinmasi igin
uygun onlemlerin yirirlikte olmasini saglamayi,

v' Firmamizin bitiin seviyelerinde, kurum ihtiyaglarini ve beklentilerini karsilamak igin ¢alisan bagina ortalama egitim siresini
artirmayi, Surekli egitim faaliyetleri ile personelimizin niteliklilik seviyesini artirmayi, Calisan katiimiyla gelisecegi prensibiyle,
¢alisma performanslarimizi zincirleme sorumlulukla takip etmeyi, ¢alisanlarimizda éncelikle sahiplik duygusu, faaliyetlerinde surekli
iyilestirme dislincesi, sorumluluk almaya hazir, isini seven basarili bireyler olmayi tesvik ederek ihtiya¢c duyulan stirekli ve bilingli bir
egitim programiyla gelisimini ve motivasyonunu saglamayi,

v" Ulusal ve yerel resmi kuruluslar, diger sanayi kuruluslari ve tedarikgiler ile isbirligi saglayarak, kalite, cevre ve saghk giivenlik
standartlarimizin hep birlikte yiikseltilmesini,

v' Yénetim Sistemleri standartlari geregi yenilik¢i yaklagimiyla, hizmet verdigimiz misterilerimizin memnuniyetine odaklanarak,
toplam kalite ve yasal sartlar gergevesinde givenilir hizmet vermeyi,

v' Kurumumuz ve tedarik zincirimiz i¢erisinde yeterlik olusturmak igin egitim ve iletisimi igeren strekli bir programla, ¢alisanlarimiz

ve tedarikgilerimizle aktif olarak etkilesimde olmayi,

Tedarik Zincirimizdeki Strdirilebilir ve izlenebilir kaynaklardan materyal ve triin satin almayi,
Yariarlukteki yasal gereklilikleri ve diger sartlari yerine getirmeyi,
Bilgi glivenligi tehditlerinin etkisini azaltarak bilginin kullanilabilirligini, batlnlGginG ve gizliligini korumayi,
Kritik is streclerinde yasanabilecek kesintilerin 6niine gegmek, gecilemedigi durumlarda hedeflenen kurtarma siiresi igerisinde
suregleri tekrar galisabilir hale getirmeyi,

v Fiziksel ve Elektronik bilgi varliklarini koruyarak surekli gelisme ve iyilestirmeyi saglamayi,

v Uglincii taraflarla yapilan sézlesmelerde Bilgi Giivenligi ilkelerini gozetmeyi,

v' Calisanlarimiz arasinda dil, din, irk, cinsiyet, siyasi diisiince, mezhep, yas ve fiziksel ayrim gdzetmeksizin; giivenli ve saglikh bir
ortamda uyum iceresinde g¢alismalarini saglamayi,

v' Calisma, goniillii olmayi, Cocuk calistirma, zorla calistirma, iscilik ile geri 5deme, hapishane ya da esaret usulii calismalara izin
vermemeyi ve ¢alisanlarin kimlik belgelerinin dogrulanmasina izin verilmesine.

v' Galisanlarimizin ve ilgili taraflarin etik kurallar cercevesinde galismalarini saglamays,

v' Yénetim sistemlerimizin etkinligini siirekli denetleyerek ve gerekli gériillen surekli iyilestirmeleri gergeklestirerek uygulanabilir
sartlar saglamayi ve ylritmeyi,

Sektérimizde kalitede lider olabilmek ve misterilerimizin ihtiyag ve beklentilerini karsilayabilmek igin; Yonetim Sistemleri sartlarina

uymak, yonetim sistemlerini strekli iyilestirmek, hicbir kosulda kaliteden 6diin vermemek kurulusumuzun politikasidir.

Beyan ve Taahhiit ederiz.
SIRKET MUDURLERI
Serhan SEN/ Baris KARACA 02/02/2024 (R:00)
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